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umdasch
bir Store Maker'dir.
Zanaatkarliga dayanan
koklerti,
dijital ortamdaki vizyonu,
surekli

Lngant —

verdigi yanitlar ile tek
hedefi:
Basarili
STORE'lar.




Kiymetli Okurlar,

Sabit perakende diinyasi, temel kosullarinin aniden degismesi
nedeniyle sarsildi. Birkac yil sliren gelisim, birkac hafta icinde tamamen silinip gitti.
Yuksek seviyeli bir online segment icin olusan ve giderek artan talep, kiiresel teda-
rik zincirlerinin kesintiye ugramasi, doviz kurlari tirbdlansi, karbon ayak izinin azal-
tilmasi gerekliligi ile ortaya cikan yeni zorluklar, kapali alanlardaki ziyaretci sayisinda
keskin dlsus ve organize perakendenin yeni bir yonelim ihtiyaci, perakendeye hali
hazirda yon veren fenomenlerden sadece birkacidir. Bu zorluklar bilinmekle bir-
likte, ayni zamanda prensip olarak bircok ¢c6zim de bilinmektedir. Bagl calisanlar,
satis kanallarinin birbirine baglanmasi, dijitallesmenin akillica ele alinmasi, alicilari
deneyimlemeye, kalmaya ve satin almaya davet eden finanse edilebilir ve iyi ko-
numlandiriimis satis alanlari musterilerimiz icin stratejik bir faaliyet alani saglar. Bu
cerceve kosullari, ayrica, umdasch'ta perakende magazalarin yaraticilari olan Store
Maker'larin karsi karsiya olduklari gorevleri ve zorluklari "successful stores" olarak
yeniden tanimlamaya devam ediyor; clinkld misyonumuzun 6z{ budur.

Birkac nesil boyunca, pazar gereksinimlerinin derinlemesine anla-
silmasini ve yUksek profesyonel yeterliligi garanti ediyoruz! Sevkle ve tam bagllikla
calismaya basliyoruz; tavsiyelerde bulunuyor, planliyor, tasarliyor ve uyguluyoruz.
Sadece gida marketler icin degil, ayni zamanda finans sektord, kiresel markalar
ve pazar lideri kuruluslar, ks mal endistrisi, yemek sanayi ve ayrica teknolojik
sirketler icin calisiyoruz. Sadece birkac glin icin tasarlanan pop-up magazalarla
degil, ayni zamanda nesiller boyu sirmesi beklenen projelerle ilgileniyoruz. Biz
Store Makers’lar icin, teknolojiyi goz ardi etmetsizin, insanlar odak noktamizin én
saflarinda yer alirlar ve bir aile sirketi olarak calisanlarimiza karsi sahip oldugumuz
sorumlulugun bilincindeyiz. Motivasyonumuzu ve baghligimizi ortak inancimizdan
aliyoruz: Basarili magazalar yapmaya dikkat ediyoruz. Givenle, gliven icin ve
musterilerimizin ve tim ortaklarimizin gtiveniyle - din, bugin ve yarin.

Saygilarimla,

SILVIO KIRCHMAIR
CEO UMDASCH THE STORE MAKERS
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1868’DEN BERI SEKTORDE

Genis bir Grin yelpazesi ve sektorler arasi uzmanlikla, her yil
. her boyutta ve karmasiklik derecesinde cok cesitli projeler

gerceklestiriyoruz. Bunun nasil mimkin oldugunu sadece

istatistiklerle ifade etmek zor. Cinkt mtkemmel alisveris

. ortaminizi yaratmak icin Store Maker’lardan her gin 6zenli

bir odaklanma, icilen sayisiz fincan kahve ve hepsinden
onemlisi cok fala tutku gerekiyor.
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NE YAPIYORU/Z

Store Makers olarak musterilerimizin memnuniyeti ve basarisi her zaman
dnceligimiz olmustur. Alti benzersiz ve 6zel olarak kullanilabilen hizmet alaniyla basarili
magaza ¢ozimleri sunuyoruz. Danismanlik & Deger Mihendisligi, Proje Yonetimi,
Anahtar Teslim Proje, Magaza Ekipmani, Dijital Perakende ve Shop Akademi.

Ayni zamanda global bir tedarik agi ile tamamlanan kendi blinyemizdeki Uretim
tesislerimiz, birinci kalite ve zamaninda bir uygulama saglyor. 150 yili asan
tecrlbe ve bir aile sirketinin insani yaklasimi ile her projeyi istekleriniz
dogrultusunda basariyla tamamliyoruz.



Guvenilir teslim
sureleri ve rekabetci fiyatlarla kisiye
Ozel kalite, isimizin omurgasini olus-
turmaktadir. Project Management
yetkinligi kapsaminda, uzmanlar ve
ustalar tim munferit hizmetlerin pro-
fesyonel koordinasyonunu saglar. is
emirlerinin verimli ve etkin bir sekilde
islenmesi konusunda uzmanlastiklari
icin her tur ve her bUyUklikte proje-
nin Ustesinden gelirler. Ve bunu ya-
parken, azami zaman ve butce baski-
sina ragmen sakin kalmayi basarirlar.

Guzel fikirlerin basarili
magazalara donusmeleri icin oncelikle
iyi dustnulmus bir konsepte ihtiyac
vardir. Consulting & Value Engineering
uzmanlarimiz size mikemmel maga-
zacilik markasi icin retail ¢cozimlerinin
bltlnsel gelistirilmesini ve tasarlama-
sini sunar. Biz mimarlarla ve onlar icin
calisiriz. Ortak yaratici streg esnasin-
da, fikirlerini gelistirmeye devam ede-
riz. Bu esnada, cok yonla yetkinliklerin
sunulabilir bir sonuc halinde birlestiril-
mesi, glnlUk bir uygulamadir.




—_— GENERAL CONTRACTING

En yuksek mesleki yet-
kinlik ve dikkatli yonetim becerileri ile
Genel Contracting Proje Yoneticileri-
miz, insaat projenizin tamamini elleri
titremeden gergeklestirirler. Uzun
yillardir yanimizda olan profesyonel
ortaklarimiz ve sizinle birlikte masraf-
lari, kaliteyi ve zamani bir akrobat us-
taligiyla dengelerler. Birincil islemden,
zamaninda gerceklesen acilisa kadar.
Burada her zaman iletisim kurabilece-
giniz sabit bir kisinin varligina ve glcli

O{: eve ry‘t h i n g 2 bir genel yiklenici olarak umdasch'a

glvenebilirsiniz.

oyel 9/

°21eD

il s
! Ay N
- e, O

SHELVING SYSTEMS / FREESTANDING SYSTEMS /
BESPOKE FURNITURE /7 POP / WAREHOUSE
RACKING SYSTEMS

Kendimizi ayni zaman-
da perakende satis icin islevsel mo-
bilya Ureticisi olarak da gorlyoruz.
Cok yonld Uretimlerimiz, tim bran-
slar icin olgunlasmis raf ve magaza
sistemleri programlari sunmaktadir.
Boylece ihtiyacin tamamini giveni-
lir bir sekilde karsilamaktayiz: Kisiye
Ozel, projeye has dzel ¢cozimlerden
seri Uretime, sorunsuz sunumlar icin.
Taninmis Ureticiler olan ortaklarimiz,
bu kapsamli Urln yelpazesini tamam-
lamaktadir. Ve boylece, size her an
ihntiyaclariniza 6zel olarak tasarlanmis
Store ¢ozimleri sunabiliyoruz.

w
b
O
3
®
ia!
=
O
=
@
3
o




TAILOR-MADE SEMINARS / SEMINARS /
WEBINARS / TREND-TOURS

Retail'de neyin gercek-
ten dnemli oldugunu uzmanlarimizdan
dgrenin ve rekabet glicinlzi artirin.
Is profesyonelleri icin bir bulusma yeri
ve bilgi platformu umdasch Shop
Academy'dir. Shop Academy ise sizin
icin ve takimlariniz icin web seminer-
leri, store checks, dogrudan satis ala-
ninizda pratik egitim, egitim ve devam
eden programlar seklinde tesvikleri
yaratirlar. Unli retail metropollerine
mevcut trendlere odaklanan gezileri en
iyisidir.
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CONCEPT & CREATION /7 SOFTWARE DEVELOPMENT / (—‘.'
DIGITAL SIGNAGE / INTERACTIVE APPLICATIONS / 3
ELECTRONIC SHELF LABELING /7 ROLLOUT,
MAINTENANCE & SUPPORT

Klasik dikkan yapisi
ile digital Retail'in kombinasyonu
sayesinde umdasch Store Makers,
deneyimleri sahnelemek icin yeni im-
kanlar sagliyor. Yenilik¢i ruhlari ve Out
of the Box Thinking ile umdasch'in
digital retail dnderleri, heyecan verici
cozUmler gelistirirler. Hizmetlerimiz,
saticilara sadece cok cesitli dijital arag
ve konseptler saglamakla kalmaz, ayni
zamanda sorunsuz bir sistem enteg-
rasyonu ve Cross Channel Selling
(capraz satis) dahilinde icerik saglar.
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FOOD .
RETAIL

Gida Marketler
Saglik & Kozmetik Magazalari
Yiyecek ve icecek Reyonlari
Petroshop ve Bakkallar
Yapi Marketler
Depo Raf Sistemleri

IFESTYLE
RETAIL

Otomotiv
Marka Deneyim Merkezi
Kitap & Kirtasiye
Tuketici Elektronigi
Departman Magazalari
Moda & Aksesuar
Yiyecek & icecek
Ayakkabi & Aksesuar
Ev & Yasam
Miucevher & Saat
Optik
Eczane & Guzellik
Banka
Spor




Departman Magazalari
Moda & Aksesuar
Ayakkabi & Aksesuar AV AVAN

Micevher & Saat ‘V’

Parfim & Kozmetik
Seyahat Perakendesi (Freeshop) ‘

PREMIUM
2 RETAIL

DIGITAL
RETAIL

Konsept ve Kreasyon

C 2 Yazilim Gelistirme
Dijital Tabela
Elektronik Raf Etiketi

Etkilesimli Uygulamalar
Kullanima Sunma, Bakim ve Destek

(per kg 13.18)




Bugtinku sirket sahiplerinin
buylk buytkbabasi olan
Stefan Hopferwieser, maran-
gozluk isini yuritme,, ruhsati-
ni" aliyor.

UMDASCH VE DUNYA

150 yildan fazla bir stredir sirketimiz,
kendi alanlarinda en iyiler arasinda yer alan kisiler

tarafindan uygulanan yenilikci glic ve gelenegi

temsil etmektedir.

Kardes sirketimiz Doka ile birlikte, 8900’0 askin
calisanin glicline ve ¢ok saglam bir ekonomik
temele sahip, globalde faaliyet

gdsteren bir sirketiz.

Mathilde Hopferwieser,
sirket kurucusunun torunu,
Mih. Josef Umdasch ile
evlenir. Kendisi 1939'da sir-
ketin yonetimine dahil olur.
Sirket Amstetten sehrinin
dogusuna tasinir ve yeni bir
fabrika kurulur.

1956 yilinda

magaza donatilari (umdasch)
ve kalip teknigi (Doka)
konusunda uzmanlasma
gerceklesir.

Bremshey'in magaza donati
boéliminin satin alinmasi.
Boylelikle Store Makers,
Almanya’da da magaza
donati sektorinin liderleri
arasina girer.

Umdasch Grubunun bugtinkt
kurumsal yapisi olusturulur.
Umdasch AG gatisi altinda
Doka Grubu ve Umdasch
Shop Concept Grubu bagimsiz
sirket alanlari olarak hareket
etmektedirler.

Umdasch AG gida market
ekipmani konusunda Avus-
turyali piyasa lideri Assmann
Ladenbau Leibnitz’i satin alir.
Cekirdek markalar Umdasch
Shop-Concept ve Assmann
Ladenbauile sirket artik tim
branslari kapsamaktadir.

2012 yilinda Umdasch
Shop-Concept, Umdasch
Shopfitting adini aldi ve
ardindan ana markalar
Umdasch Shopfitting ve
Assmann Ladenbau,
Umdasch Shopfitting ortak
markasi olur.



2014 2015 2018 A 2019 2020

Umdasch Shopfitting yapisal
dontsimini dort bolim
altinda gergeklestirir.

Lifestyle Retail
Food Retail
Premium Retail
Digital Retail

Umdasch Shopfitting Linz
kokenli teknoloji kurulusu
MMIT’yi satin alarak

Digital Retail alanindaki
yetkinliklerini genisletir.
Umdasch Shopfitting,

Cek magaza donati sirketi
Story Design’i devralir.
Boylelikle Umdasch
Shopfitting, Dogu Avrupa’daki

konumunu ve Lifestyle
alanindaki yetkinliklerini
glglendirir.

2017 yilinin sonunda Umdasch
Shopfitting, Hirvat magaza
donati sirketi ATT Furnishing’i
satin alir. Firmanin yeni yesi,
Premium Retail bolimine
dahil edilir.

umdasch, dijital tabela
uzmani Seen Media’yi satin
alarak Content & Creation
alanindaki uzmanhgini
glgclendirir. Boylece
umdasch, DACH bélgesindeki
ilk 3 dijital tabela
uygulayicilarindan

biri haline gelir.

Store Makers Turk sirketi
Madosan’in %55 hissesini
satin alir ve boylelikle sadece
uluslararasi genislemede
degil, ayni zamanda agir

yuk depo raflari alaninda da
kapsamini genisletir.



LIFESTYLE
RETAIL

11teamsports
adidas
Alsterhaus
asmus shoes

BAT (British American Tobacco)

Benzina
Bettenrid
Binder Optik
Bosch
bugatti
Calumet

Ceska spofitelna (Erste Group)

Citroén Switzerland
Coop Restaurant
CSOB
Czech National Museum
Deutsche Bank
Eterna
FC Bayern Munich
Friah Kélsch
Globetrotter
Golf House
Gortz
Gropius Passagen
Hartlauer
hollu
Hotel Ruby Ella
Huawei
Iveco
Jaguar Land Rover
KIND

Legero
Liebherr
LLOYD
Lufthansa WorldShop
Manufactum
McDonald’s
Phillip Morris
PME Legend
Reiter Betten & Vorhange
Renault
s.Oliver
Samsung
SanusX
Schratt
Seat Cupra
Skoda
Steinecker
Sunstore
Superdry
Valiant
vodafone
Vorwerk
Warema
Yves Rocher

SECILMIS MUSTERILER

Zalando HQ Foodcourt
Zwilling

FOOD
RETAIL

Adeg
AGM
Auchan
Bamesa
Billa / Billa Plus
Bipa
Brau Union
Carrefour
COOP
denn’s Biomarkt
Denner
dm drogerie markt
Edeka
Eni
Eurospar
Festool
Health Stores Austria & Germany
Henkel
Hyundai
Interspar
Jet
Kaes
Kaufland
KTM Group
Lagerhaus
Leroy Merlin
Let's DOIT
Lidl
Migros
MPreis
Nah&Frisch
Neuform
Penny
Rewe Germany
Rewe International
Shell
SPAR
Stiegl
Tegut
Transgourmet
Unimarkt
Vita Nova

PREMIUM
RETAIL

1422
Aer Rianta International
Al Zain

Bahrain Duty Free
Birkenstock
Breitling

Breuninger
Bucherer
Bvlgari
Capi Global
Chalhoub Group
Chanel
Charbonnel et Walker
Chaumet
Coach
Cole Haan
De Beers
Deckers
Deraah
Dr. M
Dubai Duty Free
Dufry Group
Emirates NBD
Estée Lauder
Etro
Facegym
Fauchon
Fortnum & Mason
Galeries Lafayette
Gebr. Heinemann
Glashttte
Global Ports Holding
GP Store
Harrods
Huda Beauty
Hunter
JTI Japan Tobacco International
KaDeWe
Kamal Janjoon Trading Company
Kate Spade
Khaadi
Lacoste
Lagardere
Lalique
Leem
Lustro
Magic Planet
Magrabi
Majestic Princess Cruises
Marina Home
Michael Kors
Moda by Naoymi
Muscat Duty Free
Nike
Polo Ralph Lauren
Qatar Duty Free
Roja Dove Haute Perfumerie
Selfridges
Stuart Weitzman
Tate Modern
Van Cleef & Arpels

Bahrain Airport Premium Lounges Victoria & Albert Museum Store

Vox Cinema
Watch Gallery
Yves Saint Laurent

DIGITAL
RETAIL

l1lteamsports
Al
ADAC
adidas
AIDA
ALBA Group
Ars Electronica Linz
Audi
Autogrill
Bellaflora
Binder Optik
Blaguss
Bosch
Burger King
BWT
Coca Cola
Dennree
Deutsche Bank
Deutsche Telekom
dm drogerie markt
Doka
Eni

Fernsehturm (tv tower) Berlin

Frankonia
Globetrotter
Hagebaumarkt
Hartlauer
hollu
Huawei
Jochen Schweizer
Just Brands
JYSK
KTM Group
Lagerhaus
Legero
Let’s DOIT
Lidl
Liebherr
Lindt
LLOYD
Miele
MPreis
OMV Viva
Otto Bock
Postbank
Reiter Betten & Vorhénge
Richter Pharma
s.Oliver
Signa Retail Group
SPAR
Stuart Weitzman
Tank & Rast
Telefénica
Thonet & Mauser Sitzkultur
Veletta Duty Free
Vorwerk
Warema
Zotter



SIRA DISI PROJELERIN SIRA DISI
MUSTERILERE IHTIYACI VARDIR.
YILLAR BOYUNCA HER iKiSININ DE
TADINI CIKARMA AYRICALIGINA
SAHIP OLDUK.
BOYLELIKLE MAGAZACILIGA
YENi STANDARTLAR
GETIREN PROJELER SUNABILDIK.

umdasch Store Makers Management GmbH
Josef Umdasch Platz 1 | 3300 Amstetten, Austria | umdasch.com
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